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El transporte tiene que permitir a 
la ciudadanía desplazarse de forma 
sencilla y económica a su lugar de 
trabajo o estudio, al mercado, o 
a lugares de ocio, pero debido a 
cómo está diseñado y al coste que 
tiene, en muchos casos no cumple 
esta función. Es más, el actual 
sistema de transporte basado en 
las largas distancias y en el vehículo 
privado está agravando la crisis 
medioambiental. 
Una movilidad asequible, accesible, 
segura, respetuosa con el clima, 
conectada y socialmente justa para 
todo el mundo debe ser un derecho. 
Por ello es esencial  rediseñar el 
sistema de transporte para reducir 
tanto las emisiones de gases de efecto 
invernadero como la contaminación 
atmosférica, así como para garantizar 
un futuro sostenible.

Introducción
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Clima y transporte
Según el Grupo Intergubernamental de Expertos 
sobre el Cambio Climático (IPCC de sus siglas en 
inglés), el sector del transporte es responsable 
de alrededor del 60 % de la demanda mundial 
de petróleo y de aproximadamente del 15 % 
de las emisiones mundiales de gases de efecto 
invernadero.1,2

Las emisiones del sector del transporte en 
España están aumentando progresivamente 
siendo este responsable del 30,7 % de las 
emisiones de CO2, convirtiendo este sector 
en el que más emisiones de Gases de Efecto 
Invernadero provoca, representando el transporte 
por carretera por sí solo un 28,4 % del total de las 
emisiones de GEI3. 

El transporte es el sector que más energía 
consume en el 40% de los países.4 Según el 
IPCC, desde 2010 las emisiones del sector han 
aumentado a más velocidad que en cualquier otro 
sector de uso final, con una media de crecimiento 
anual del +1,8 % en la última década.5

El IPCC subraya que Norteamérica, Europa y 
Asia Oriental son las regiones que más contribuyen 
a las emisiones mundiales de gases de efecto 
invernadero del transporte, siendo responsables 
del 50 % de las emisiones totales del sector. 
También señala que en las regiones en desarrollo 
las emisiones de gases de efecto invernadero 
relacionadas con el transporte han aumentado a 
mayor velocidad que en Europa o Norteamérica y 
es de esperar que esta tendencia se mantenga en 
las próximas décadas.6

© shih-wei / Getty Images 
Autobuses de Singapur  © 2p2play / Shutterstock

“Duplicar el uso del 
transporte público como 
parte de una recuperación 
verde crearía decenas de 
millones de puestos de 
trabajo en ciudades de todo 
el mundo de aquí a 2030, 
reduciría las emisiones del 
transporte urbano a más 
de la mitad y disminuiría la 
contaminación atmosférica 
procedente del transporte 
hasta en  un 45%”. C40 Cities8

Reducir emisiones, crear empleo
Necesitamos un cambio de rumbo 
urgentemente.

En vísperas de la Conferencia de las Naciones 
Unidas sobre el Cambio Climático de 2023 
(COP28), una coalición de municipios, sindicatos, 
autoridades de transporte, reguladores y socios 
solicitó a los gobiernos de los distintos países 
que colectivamente duplicaran los trayectos en 
transporte público en las ciudades para 2030 
y que fomentaran una transición justa hacia un 
transporte público con cero emisiones. La coalición 
señaló que usar el transporte público es “una de 
las medidas más rentables que puede adoptar 
la ciudadanía para contribuir a frenar la crisis 
climática, pero no todo el mundo tiene acceso 
todavía a este tipo de transporte.7 

La inversión en transporte conlleva tanto un 
aumento de la diversidad de empleos dentro del 
sector, como una mejora de las capacidades del 
personal. Además, se crearía más empleo a nivel 
general ya que las personas dispondrían de otras 

alternativas de transporte que les permitirían 
acceder a oportunidades laborales adicionales. 
Se calcula que avanzar hacia un transporte 
más ecológico podría crear hasta 15 millones de 
puestos de trabajo en todo el mundo.9
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El IPCC señala 
que, junto con la 
electrificación, 
“apostar por el 
transporte público 
puede mejorar la salud 
y el empleo, generar 
seguridad energética y 
fomentar la equidad”.10

Transporte público y activo 
El transporte público y los desplazamientos a 
pie o en bicicleta son las bases de un sistema 
de transporte sostenible.

Este transporte adoptará distintas formas 
en distintos lugares, pero cuando es asequible, 
accesible, seguro, conectado, respetuoso con 
el clima y socialmente justo, aporta enormes 
beneficios a pasajeros, pasajeras y a la 
sociedad en general.

Mejorar el transporte público, así 
como las alternativas para desplazarse a 
pie o en bicicleta, puede no solo reducir 
significativamente las emisiones11, sino que 
además está asociado a un mayor nivel de 
actividad física,12 a un incremento del sueldo,13 
a la creación de empleo,14 a la mejora de las 
relaciones sociales,15 y a una sensación menor 
de aislamiento.16 

conceptos.
Para desarrollar nuestra visión de la 

movilidad sostenible hemos analizado en 
profundidad el tema, además de consultar y 
entrevistar a personas expertas en diversos 
asuntos relacionados con el transporte, 
haciendo hincapié en la justicia, la equidad, 
la diversidad, la inclusión y la seguridad. Los 
conceptos que aquí aparecen se definen en 
términos generales y cada uno variará en 
función del contexto local y regional.

© Jurnasyanto Sukarno / Greenpeace

Una visión sobre la movilidad 
sostenible 
Este documento explica cómo debería ser 
la movilidad sostenible según Greenpeace, 
centrándose en los desplazamientos que 
realiza la ciudadanía.

Estos seis conceptos se refuerzan 
mutuamente y son interdependientes; por 
ejemplo, si un sistema de transporte no es 
accesible, no puede ser socialmente justo, 
además muchos factores abarcan varios 

Para mejorar y lograr 
una movilidad más 
ecológica que permita 
a todo el mundo 
desplazarse con mayor 
libertad se deben tener 
en cuenta conceptos 
como la accesibilidad, 
asequibilidad, la 
seguridad, el respeto por 
el clima, la conectividad 
y la justicia social. 



5

El Banco Mundial define la 
asequibilidad del transporte 
como la capacidad para “realizar 
los desplazamientos necesarios 
al trabajo, al colegio, a centros 
médicos y a otros servicios sociales, 
así como hacer visitas a miembros 
de la familia o llevar a cabo otros 
desplazamientos urgentes sin tener 
que restringir otras actividades 
esenciales”.17ity”.1

Todo el mundo debería contar con un método de transporte 
que le permita desplazarse  para realizar actividades básicas y 
aprovechar las oportunidades laborales. Sin embargo, para muchas 
personas el coste del transporte supone una enorme carga. Como 
media, conlleva  casi el 15 % del presupuesto de los hogares de la 
UE18 mientras que en Estados Unidos sube hasta un 16,9 %. Los 
hogares con ingresos más bajos gastan en transporte hasta el 30,2 
% de sus ingresos netos.19

En ocasiones los datos sobre el porcentaje que los grupos de 
menor renta destinan al  transporte pueden no reflejar el problema 
de la asequibilidad, ya sea porque solo tienen posibilidad de 
desplazarse en bicicleta o a pie20 o porque el elevado coste del 
transporte público limita las veces que pueden usarlo o hace su uso 
imposible.21 Según una encuesta realizada en la ciudad brasileña 

Asequible

Greenpeace y Campact recorren 
Berlín exigiendo que se mantenga 

el billete con descuento. © Gordon 
Welters / Greenpeace
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de Sao Paulo en 2018, el coste del billete de transporte resultó tan 
elevado  que el 34 % de la población encuestada no pudo acudir a 
sus citas médicas “siempre” o “a veces”, el 26 % faltó a la escuela 
o la universidad y el 51 % no pudo desplazarse a aquellos lugares 
donde realizar actividades de ocio.22 Además la encuesta mostró 
claramente que  las personas de Sao Paulo más afectadas por estos 
problemas son las personas racializadas con bajos ingresos y una 
educación básica.23 En muchos casos lo que no se paga en dinero 
se paga en tiempo invertido, esta es una de las razones por las que 
muchas familias de ingresos bajos también son pobres en tiempo.24

Abaratar el transporte puede tener un gran impacto, 
especialmente para las familias con rentas más bajas. Greenpeace 
está haciendo campaña a favor de los denominados “billetes 
climáticos”, billetes de transporte público económicos que fomentan 
desplazamientos mucho más sostenibles y reducen la presión sobre 
los presupuestos familiares.25 Muchos países ya están poniendo 
en práctica esta idea.26 Los abonos únicos de transporte o billetes 
climáticos ya son una realidad en otros países europeos como 
Alemania27, Austria28 o Hungría, donde junto con buenos servicios de 
transporte público y una densa red ferroviaria están consiguiendo 
ser un éxito y tienen el objetivo de no dejar a nadie atrás, contribuir 
a la igualdad de oportunidades y a la reducción de emisiones en el 
contexto de crisis energética y climática que tenemos.

Transporte y desigualdad
El coste del transporte tiene un impacto desproporcionado sobre 
numerosos grupos vulnerables.29 Por ejemplo, la asequibilidad del 
transporte también tiene un componente sexista ya que las mujeres 
tienen mayor riesgo de encontrarse en situación de pobreza que los 
hombres.30 Además, los trayectos de las mujeres suelen ser más 
complejos ya que realizan varias paradas por motivos de trabajo, por 
tareas del hogar o por su responsabilidad a la hora de cuidar de otras 
personas, esto puede suponer un aumento del coste cuando se viaja 
en transporte público.31 Por tanto, el coste del transporte público 
puede afectar más a las mujeres que a los hombres.

Igualmente, las personas racializadas y los grupos vulnerables no 

solo suelen tener un patrón de desplazamiento más complejo sino 
que sufren una segregación y desigualdad social histórica. En estos 
casos, el coste del transporte puede suponer una carga adicional 
ya que cuanto más largo es el desplazamiento más costoso resulta 
(tanto en tiempo como en dinero), además de que el transporte 
público suele ser de poca calidad en la periferia de las ciudades.32

Por ejemplo, según un estudio del Instituto de Recursos 
Mundiales, solo el 9 % de la población de Johannesburgo pueden 
clasificarse como “bien situados”, es decir, con un coste de 
transporte bajo y un buen acceso al trabajo. En Ciudad de México 
el porcentaje de población que puede considerarse que vive con 
un buen acceso al trabajo y buen coste del transporte público es 
aún más bajo , el 7 %. El estudio concluyó que “una proporción 
significativa de residentes se encuentran “varados”, es decir, no 
tienen un acceso adecuado a las oportunidades laborales y no 
pueden  gastar más en transporte (17 % en Johannesburgo, 31 % en 
Ciudad de México)”.33

Igualmente, el coste del transporte puede aumentar cuando 
percibimos que nuestra seguridad está en peligro. El miedo a 
la violencia y al acoso puede llevar, por ejemplo, a las personas 
LGBTQIA+ y a las mujeres34 a pagar costes de transporte adicionales 
para viajar de forma más segura, por ejemplo, utilizando taxis o 
trayectos en transporte público menos directos.35

Un ejemplo de buenas prácticas es la  campaña de Greenpeace 
India, el Gobierno de Karnataka introdujo en 2023 autobuses 
gratuitos para las mujeres en todo el estado con el objetivo de 
aumentar las oportunidades de empleo para las mujeres.36 Parece 
ser que el Gobierno señaló que gracias a estos autobuses, el número 
de personas en los autobuses aumentó un 23 % en las primeras dos 
semanas.37 En 2019 Delhi introdujo un plan similar para las mujeres 
que más tarde se amplió a la población trans tras la campaña de 
Greenpeace India y de sus aliados.38

Financiación
Para lograr un servicio de transporte fiable y de alta calidad,39 el 
transporte público debe estar significativamente subvencionado 

©
 Afriadi Hikm

al / Greenpeace
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para garantizar que no degeneran aspectos como la fiabilidad 
y la seguridad. Por lo tanto, se deben proporcionar fuentes de 
financiación que permitan que sea asequible pero que los servicios y 
la oferta no se vean perjudicados. 

Las inversiones en transporte público deben ir dirigidas tanto 
a financiar las infraestructuras (costes de capital), construcción 
de estaciones de tren, como a financiar los costes operativos, por 
ejemplo los salarios.40

Paradójicamente, mientras que la financiación del transporte 
público sigue siendo insuficiente, con frecuencia los Gobiernos 
subvencionan, de forma directa o indirecta, modalidades de 
transporte insostenibles, como el coche privado o el avión.41 Por 
ejemplo, Greenpeace EU Unit demostró cómo las políticas de la UE 
incentivan a las personas a volar en lugar de coger el tren ya que 
las aerolíneas gozan de exenciones fiscales sobre el combustible 
mientras que los ferrocarriles no, lo que provoca que los billetes de 
avión sean más baratos.42Acabar con las subvenciones a la movilidad 
insostenible y redirigir los fondos hacia el transporte público y activo 
es esencial para lograr un sistema de transporte socialmente justo y 
más sostenible.

Todo el mundo debe poder desplazarse sin gastar más de lo que 
puede permitirse razonablemente. Reducir el coste del transporte 
sostenible, especialmente para los grupos de rentas más bajas, es 
socialmente justo, facilita el acceso a las distintas oportunidades 
laborales y mejora la calidad de vida de las personas. 

�Recomendaciones clave para una 
movilidad asequible 
•	 Los Gobiernos deben intentar que el transporte 

público sea lo más asequible posible para favorecer 
la igualdad de oportunidades (de empleo y 
educación por ejemplo) y reducir la presión sobre 
los presupuestos familiares. Entre las medidas a 
introducir se pueden incluir los “billetes climáticos” 
para el transporte público, que  a su vez ayudará 
a reducir la cantidad de coches en la carretera y a 
reducir las emisiones.

•	 Los Gobiernos deben poner fin a las subvenciones 
directas e indirectas que hacen que los modos de 
transporte insostenibles, como el coche privado y 
el avión, resulten más económicos y baratos que las 
alternativas más sostenibles. Estos fondos deben 
dirigirse al transporte público y a la movilidad 
activa.

•	 Los operadores de transporte y los Gobiernos 
deben garantizar que la reducción de tarifas, no 
conllevan un peor servicio, una peor protección 
de las personas trabajadoras o peores medidas de 
seguridad para las y los pasajeros.

 ©
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En las secciones de 
recomendaciones a lo 
largo de este documento, 
el término Gobierno 
hace referencia a la 
administración local, 
estatal, autonómico o 
regional dependiendo de 
la entidad responsable del 
transporte y la movilidad 
en un territorio dado.

Por operadores de 
transporte se entienden 
las organizaciones que 
prestan servicios de 
transporte y movilidad; 
pueden ser organismos 
públicos o privados 
dependiendo de quién 
tenga la responsabilidad 
en cada lugar.

Aclaración sobre los términos empleados



Accesibilidad

Un sistema de transporte accesible 
posibilita que todo el mundo pueda 
acceder a un transporte respetuoso 
con el clima desde cualquier lugar, en 
cualquier horario, sin ningún obstáculo 
y dentro de su presupuesto.

Si queremos un sistema de transporte abierto e inclusivo para 
todo el mundo es fundamental que sea accesible. Garantizar 
la movilidad a cualquier persona, independientemente de sus 
capacidades, es uno de los retos y objetivos de la accesibilidad 
universal.

Posibilitar los desplazamientos a todo el mundo
La facilidad para acceder a las redes e infraestructuras de transporte 
difiere mucho entre las distintas zonas del mundo e incluso dentro 
de un mismo país o ciudad. Por ejemplo, según los datos recopilados 
en 610 ciudades de 95 países, en 2019 sólo la mitad de la población 
urbana mundial podía acceder cómodamente al transporte 
público.43 El acceso al transporte público también difiere dentro de 

las zonas urbanas, en las que la clase social y el barrio, suelen estar 
correlacionadas con la falta de acceso a los servicios o la falta de 
conexión a las redes de transporte.44,45 Por ejemplo, los estudios 
realizados en Estados Unidos sugieren que las barreras al transporte 
que impiden el acceso a la atención sanitaria afectan de manera 
desproporcionada a las poblaciones socioeconómicamente más 
desfavorecidas o de minorías raciales.46

En numerosas zonas rurales del mundo, la población carece de 
un buen servicio de transporte público.47 Por ejemplo, según un 
estudio, el 36,3 % de las personas que viven en las zonas rurales 
de España utilizan el transporte público, mientras que el 88,4 % 
de las que viven en las zonas metropolitanas lo hacen.48 Hay zonas 
rurales que cuentan con servicios de transporte público, pero 
puede que sólo funcionen a determinadas horas del día o que los 
horarios sean poco fiables. Dado que casi la mitad de la población 
mundial vive en zonas rurales esta falta de acceso tiene enormes 
consecuencias.49

Incluso en las zonas que cuentan con servicios, las personas 
con movilidad reducida o con discapacidad pueden tener dificultad 
para acceder a las paradas o estaciones, o éstas pueden resultar 
del todo inaccesibles. Según diversos estudios, las personas 
mayores, señalan con frecuencia tener dificultad para acceder al 

transporte.50 Otro estudio señala que un tercio de las personas 
mayores no siempre puede desplazarse cuando lo necesita . Por 
ejemplo, los desplazamientos por placer, en los que se incluyen 
visitas a amistades o familiares son los que con más frecuencia se 
dejan de realizar. 

Es necesario que el sistema de transporte público se adapte a 
todas las comunidades y a todas las necesidades a nivel mundial . 
Para ello, las diferentes administraciones deben invertir en mejorar 
la accesibilidad del transporte público y facilitar la movilidad activa, 
mejorando el alcance y la disponibilidad de los servicios. Cuando 
todas las personas puedan desplazarse fácilmente en transporte 
público aumentará el número de pasajeros y pasajeras y disminuirá 
la demanda de vehículos privados.  

Transporte informal
El transporte informal,51 es un tipo de transporte no regulado, 
o parcialmente regulado, que opera principalmente en el sur 
global. Está gestionado por operadores privados y carece de 
paradas y horarios oficiales.52

El transporte informal es una alternativa para muchas 
personas del mundo, especialmente allí donde las opciones de 
transporte público formal resultan inaccesibles, inasequibles o 

8 Defensores de la movilidad en Ciudad de Malabo, Gran 
Manila, Filipinas. © Basilio Sepe / Greenpeace
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simplemente no existen.53 El transporte informal debe 
cubrir como mínimo sus costes ya que no suele recibir 
ayuda económica de las administraciones. Aunque 
el sector privado ha llenado este vacío, esto puede 
traducirse en una falta de inversión en vehículos, en 
malas condiciones laborales y en un servicio limitado.54

Mejorar e integrar el transporte informal con 
otras modalidades de transporte y garantizar que se 
complementen en lugar de que compitan, puede servir 
para crear una red de transporte más amplia y flexible 
que aumente las opciones de movilidad.55

A largo plazo, la formalización de este sector puede 
contribuir tanto a garantizar la seguridad laboral56 
como a mejorar las condiciones de trabajo, esto unido 
a otras medidas como la integración, puede beneficiar 
a  garantizar un servicio más regular  y fiable. Todo esto 
se debe llevar a cabo a la vez que se evoluciona hacia un 
transporte más sostenible.

Desplazarse sin impedimentos 
Hay numerosos vehículos, estaciones, modalidades y 
espacios relacionados con el transporte a los que no 
pueden acceder físicamente las personas con movilidad 
reducida (PMR).57 La falta de espacio en los vehículos 
para las sillas de ruedas o los cochecitos, así como 
la falta de rampas, son ejemplos de cómo el uso del 
transporte público puede estar restringido para algunas 
personas58

El transporte informal puede dificultar aún más 
esa accesibilidad.59,60 Esto se debe a la falta de 
estandarización entre vehículos de un mismo tipo (por 

ejemplo, autobuses locales), lo que significa que las personas 
con movilidad reducida no pueden saber con antelación si podrán 
acceder a ellos o no.

Sin embargo, diversas ciudades están implementando las 
medidas adecuadas. Por ejemplo, en una gran encuesta realizada 
en 2022 Singapur fue votada una de las ciudades más accesibles 
del mundo61  ya que  todo su sistema de transporte masivo rápido 
(MRT) es accesible en silla de ruedas y todas las estaciones 
cuentan con una ruta sin barreras.62

Transporte y discapacidad
Según estimaciones de la Organización Mundial de la Salud, a 
nivel mundial 1.300 millones de personas padecen algún tipo de 
discapacidad significativa.63

Los sistemas de transporte poco accesibles pueden limitar 
cómo viven algunas personas o las oportunidades a las que 
pueden acceder, especialmente las personas con discapacidad. 
Un estudio realizado en 29 países africanos concluyó que las 
personas con discapacidad están menos integradas y más 

aisladas, tanto por la falta de adaptación de infraestructuras 
y servicios como por la falta de reconocimiento en los marcos 
políticos sobre el transporte.64 Otro ejemplo, las personas adultas 
con discapacidad de Inglaterra realizaron en 2019 un 26 % menos 
de desplazamientos que las personas sin discapacidad.65

A pesar de que las personas con discapacidad tienen más 
probabilidad de vivir en situación de pobreza que las personas 
sin discapacidad66, éstas pueden verse obligadas a pagar más 
por el transporte, ya sea porque necesiten utilizar modalidades 
más caras, como taxis o vehículos especializados, costear el 
transporte de quienes les cuidan o pagar tasas adicionales por 
usar silla de ruedas.67 Un coste más elevado puede suponer que 
desplazamientos habituales, como ir al trabajo, sean inviables 
a largo plazo. Por ello, un transporte asequible es esencial para 
garantizar el acceso al transporte público de todas las personas.

Por otra parte, las mujeres con discapacidad son quienes 
más sufren en el transporte público ya que se enfrentan a lo 

que se ha denominado doble discriminación.68 Por un lado tienen 
más probabilidades de sufrir violencia y acoso y por otro, debido 

Los minibuses-taxi son un medio de transporte informal en Addis Abeba, Etiopía. © 
Carlosfelipe Pardo



a su discapacidad.69 Este es un ejemplo de cómo la seguridad 
impacta sobre la accesibilidad.

Para lograr un sistema de transporte socialmente justo es 
esencial que las personas con movilidad limitada, las que viven en 
la periferia o en zonas rurales, las que viajan con niños pequeños, 
las personas mayores, las personas cuidadoras o las personas 
con algún tipo de discapacidad, estén en el centro de la toma de 
decisiones y la planificación del transporte para garantizar los 
derechos de todas las personas.

Barreras al uso del transporte público 
Aunque algunos problemas de accesibilidad no impiden la 
realización de un desplazamiento, sí hacen que este sea incómodo 
o poco atractivo, especialmente si es un trayecto frecuente.70 
Esto puede ser suficiente para que se opte por alternativas menos 
sostenibles o se evite realizar el desplazamiento. Algunas de las 
barreras que nos podemos encontrar son: mapas y señalizaciones 
confusas,71 falta de señales acústicas en los cruces de carretera,72 
masificación o espacios comunes limitados73  y largas distancias 
a pie entre estaciones de transporte.74 Además, si la información 
sólo es accesible digitalmente o a través de máquinas, en 
lugar de mediante una persona, esto también puede reducir la 
accesibilidad y la inclusión.75 

Los espacios peatonales pueden resultar especialmente 
restrictivos y estrechos para las personas en silla de ruedas o con 
un carrito para bebés. Esto puede suponer un riesgo, sobre todo 
si se ven obligadas a utilizar la calzada para poder moverse. Crear 
más espacios peatonales o pacificar el tráfico facilita la movilidad 
de todo el mundo.76

En España casi el 70% del espacio público está destinado a los 
coches.77 Las ciudades deben reducir el espacio público destinado 
a la circulación de los vehículos asegurando un mínimo espacio 
del 50% dedicado al peatón, especialmente teniendo en cuenta 
la accesibilidad y confort para niños y niñas, personas con alguna 
patología o enfermedad, personas con diversidad funcional 
y personas mayores. Esto se traduce en diseñar los espacios 
urbanos poniendo a las personas en el centro y  pacificar espacios 
cercanos a  los equipamientos públicos. 

Necesitamos un sistema de transporte abierto a todo el 
mundo y que tenga en cuenta las distintas necesidades.

10

Recomendaciones clave 
para una movilidad accesible

•	 Los Gobiernos, las administraciones y los 
operadores de transporte deben mejorar la 
accesibilidad del transporte público y activo 
de las zonas urbanas y rurales, así como en 
su interconexión. Esto significa mejorar su 
alcance, frecuencia y fiabilidad, así como 
mejorar el acceso de las personas con 
movilidad reducida.

•	 Las administraciones públicas deben 
garantizar que el apoyo político y el flujo 
de inversión pública hacia los modos de 
transporte más contaminantes termina y se 
desplaza hacia inversiones en alternativas 
más ecológicas. Asegurando que el sistema 
cubre las necesidades de las personas a través 
de un transporte público fiable, asequible y 
accesible, que potencia el uso de los modos 
menos contaminantes como los modos 
activos, el transporte público, la mejora del 
espacio público y  la habitabilidad de las 
ciudades frente al vehículo privado. 

•	 Allí donde exista el transporte informal, los 
Gobiernos y operadores de transporte deben 
invertir en su mejora e integrarlo con otras 
modalidades de transporte. Esto servirá para 
garantizar una mejor calidad, asequibilidad y 
accesibilidad de estos servicios. 

© Getty Images
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Seguro
La movilidad debe ser segura e 
inclusiva. Todo el mundo debe 
poder viajar en transporte público 
sin miedo, sin sufrir amenazas y 
sin correr ningún riesgo. Para que 
la movilidad sea segura hay que 
tener en cuenta tanto la seguridad 
personal, es decir, los robos, la 
intimidación o el acoso, como 
priorizar la seguridad vial para 
reducir las lesiones y las colisiones.

Seguridad personal
El miedo por la seguridad personal puede ser también un 
problema para quienes utilizan el transporte público o para 
quienes van a pie o en bicicleta, en especial en algunas 
comunidades pueden ser más inseguro para las mujeres, las 
comunidades LGBTQIA+ y las comunidades de minorías raciales. 
Las mujeres son quienes más se desplazan en transporte público 
o a pie en muchos países y grandes ciudades. Por ejemplo, en 
un estudio que analiza los comportamientos de género en la 
movilidad urbana en el área de Barcelona entre los años 2016-
202078 se detectaba que tanto en el uso del transporte público 
como caminando, las mujeres superan porcentualmente a los 
hombres: lo usan un 31%, frente a un 25% de los hombres y 
caminan más que los hombres para desplazarse a su trabajo: 
un 57% lo hacen, frente a un 47% de los hombres. Sin embargo, 
también son las que sufren mayor inseguridad en el transporte 
público, o en el espacio público en general, comparado con otros 
grupos como demuestran diferentes estudios79,80,81

Como sociedad debemos dar respuesta a esta paradoja 
para así poder garantizar el derecho de las mujeres a la ciudad 
tanto de día como de noche82 En un estudio realizado en 
diversas ciudades del mundo, las mujeres tenían un 10 % más 
de probabilidad que los hombres de sentirse inseguras en el 
metro y un 6 % más de probabilidad que los hombres de sentirse 
inseguras en el autobús.83 Sentir inseguridad puede acarrear 
problemas sociales, profesionales, económicos y de salud  a las 
personas afectadas. Por ejemplo, las mujeres que se sienten 
inseguras en el transporte público pueden renunciar a trabajar 
por turnos a determinadas horas del día o evitar acontecimientos 
sociales o laborales que requieran desplazarse en un trayecto 

determinado. La inseguridad puede además limitar las horas 
a las que las mujeres viajan por miedo a tener que esperar 
por la noche en una parada del autobús o estación de tren.84 
Este problema también impacta sobre la asequibilidad del 
transporte, ya que las mujeres es probable que opten por un 
transporte más caro, como por ejemplo viajar en taxi, o por no 
viajar a ciertas horas o lugares para garantizar su seguridad.85

En relación con la comunidad LGBTQIA+ y trans, existen 
datos y encuestas para diferentes países86 que muestran que  
comparten la misma preocupación. Por ejemplo, en España, 
según el informe Estado del Odio 202387, del porcentaje de 
personas que declaran haber sufrido acoso, un 53% declara 
haberlo sufrido en el transporte público. 

En este sentido, Greenpeace India está llevando a cabo 
una campaña para poner fin  a los problemas de seguridad 
que conlleva el uso del transporte público para las mujeres 
y la comunidad LGBTQIA+.88 En octubre de 2023, el Tour del 
Autobús de Medianoche (Midnight Bus Tour), puso de relieve los 
problemas que suponen para las mujeres los desplazamientos 
nocturnos, principalmente por temas de seguridad y 
accesibilidad.89

Las medidas para solucionar los problemas de seguridad y 
acoso en el transporte benefician a todo el mundo y se están 
extendiendo por distintos países. Por ejemplo, en Valencia90 
en España, se introdujo un sistema  de paradas violeta que 
ofrece la posibilidad a las mujeres usuarias que viajan solas, 
acompañadas de otra mujer o de una persona dependiente en 
las líneas nocturnas, solicitar una parada a demanda dentro 
del recorrido de la línea. La EMT de Valencia es también pionera 
en poner en  marcha un protocolo de actuación para casos de 

© Greenpeace

Según la Organización Mundial de la 
Salud (OMS), en 2023, los accidentes 
de tráfico fueron la principal causa de 
mortandad entre las personas entre 5 
y 29 años.93



violencia sexual a personas usuarias91, que permite denunciar 
los hechos de manera rápida y el personal de la EMT contará con 
pautas concretas para prestar asistencia a quien haya sufrido 
alguna agresión.

Seguridad vial
La Organización Mundial de la Salud declaró que “los traumatismos 
y las muertes por accidente de tráfico recaen de forma 
desproporcionada sobre los usuarios más vulnerables y sobre 
la población de los países de ingresos bajos y medios donde el 
creciente número de muertes se debe a un transporte cada vez más 
motorizado”.92

Conocemos los principales factores de riesgo: la velocidad,94 el 
alcohol, las drogas, el uso del teléfono móvil mientras se conduce, 
así como negarse a hacer uso del casco, del cinturón de seguridad 
o de los sistemas de retención infantil.95 Sin embargo, aunque 
los datos muestran que tomar medidas en estos ámbitos reduce 
significativamente el número de lesiones y muertes, en muchos 
lugares rara vez se actúa con la decisión necesaria.96 Estamos lejos 
del objetivo de la ONU de evitar al menos el 50 % de las muertes y 
lesiones por accidente de tráfico para 2030 comparado con los niveles 
de 2021.97 Sin embargo, cuando se implantan buenos sistemas de 
transporte público, la seguridad vial mejora significativamente. Por 
ejemplo, el sistema Transmilenio de Bogotá redujo las muertes a lo 
largo de sus rutas en un 60 % en su primer año.98

Necesitamos un sistema de transporte que proteja a las personas 
más vulnerables y marginadas. En términos de la seguridad vial, esto 
significa abordar los cinco factores de riesgo y proteger a peatones y 

ciclistas contra el tráfico.99

Seguridad para peatones y ciclistas
En muchos lugares los peatones no tienen acceso ni a aceras ni 
a calzadas seguras.100 Esto puede deberse a distintos motivos, 
los vehículos motorizados utilizan la acera, ésta no existe, es 
discontinua o irregular, también a la ocupación de la acera y los 
espacios libres por terrazas y vehículos como motocicletas o 
patinetes mal aparcados. Otro factor importante es el tamaño 
de los automóviles y camiones; que ha ido creciendo medio 
centímetro al año durante los últimos 30 años.101 Por ejemplo, 
según distintos estudios, en Estados Unidos el número de 
muertes donde hubo implicado un SUV (Sport Utility Vehicle) 
aumentó un 120 % en los 10 años anteriores a 2022.102 
Estos estudios sugieren que un niño tiene ocho veces más 
probabilidades de morir cuando es atropellado por un SUV que 
por un utilitario.103 Ya existen iniciativas a favor de que este tipo 
de vehículos paguen más impuestos por ocupar más espacio, 
contaminar más y ser más peligrosos. Una encuesta realizada 
en París mostraba que el 61 % de las personas pensaba que 
aumentar las tarifas de aparcamiento para los coches más 
grandes es lo correcto. Otras ciudades han implementado 
propuestas similares para variar las tarifas de aparcamiento en 
función de las emisiones de los vehículos grandes (Greenwich, 
Lambeth, Islington y la City de Londres, Lyon o Tubinga ). 

Sabemos que caminar más a menudo es un medio de 
transporte que puede resultar muy beneficioso para nuestra 
salud y bienestar.104 Por tanto, si se mejorase la seguridad y 
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comodidad de las calles y los trayectos la gente estaría más 
sana y sería más feliz.Una importante parte de la ciudadanía 
se traslada a píe por lo que es necesario que existan redes 
de itinerarios peatonales que permita atravesar la ciudad, 
garantizando los desplazamientos de forma cómoda y segura, 
con aceras suficientemente anchas , iluminadas, arboladas y 
libres de obstáculos.  

Usar la bicicleta también puede resultar muy beneficioso para 
la salud, pero el miedo y el riesgo a sufrir un accidente evita que 
muchas personas utilicen la bici como medio de transporte.105 
Está demostrado que cuando se introducen carriles bici 
segregados que protegen a los ciclistas del tráfico, aumenta 
el uso de la bicicleta ya que elimina el temor de las personas 
a tener un accidente, además, cuando estos se planifican 
adecuadamente aumenta la seguridad vial.106 El IPCC destacó 
la importancia de proteger a peatones y ciclistas del tráfico 
para animar a la población a sustituir el tráfico motorizado por 
los desplazamientos a pie y en bici.107 En la ciudad de Sevilla, 
la movilidad ciclista ha experimentado un notable crecimiento 
desde la implantación de los carriles bici a partir de 2006. Este 
desarrollo convirtió a la ciudad en un referente de la movilidad 
ciclista en España. En 2006, Sevilla contaba con apenas 12 
km de vías ciclistas, con tramos aislados que no conectaban 
de manera eficiente los distintos barrios. Además, el uso de la 
bicicleta era residual. En el 2023, la red de carriles bici superó 
los 100.000 desplazamientos diarios108 y los 180 kilómetros. La 
planificación urbana y la inversión en infraestructura ciclista han 
sido claves para este crecimiento. 

Tanto en el caso de los desplazamientos a pie como en 
bicicleta, la evidencia claramente demuestra que las personas 
necesitan sentirse seguras para utilizar estas modalidades de 
transporte, sentirse protegidas tanto del tráfico como del acoso 
u otros problemas que puedan surgir en la vía pública.109 Invertir 
y mejorar las infraestructuras para bicicletas y peatones reducirá 
el número de accidentes, lesiones y muertes.110 

El proyecto “Mulleres Bicivisíbeis”, en colaboración con 
Greenpeace111, tiene como objetivo aumentar el uso de la 
bicicleta entre las mujeres en Vigo.

La seguridad de las personas trabajadoras
Garantizar la seguridad de los trabajadores del transporte 
público, como conductores, revisores y quienes despachan los 
billetes, es esencial para ofrecer una red de transporte público 
de alta calidad y socialmente justa. La seguridad laboral 
en este sector incluye tanto la protección contra el  acoso 
y la violencia112 cómo garantizar la seguridad de vehículos, 
equipamiento e infraestructura.

Un factor adicional que puede poner en peligro la 
seguridad de los trabajadores es el cambio climático. Una 
red de transporte respetuosa con el clima, que minimice las 
emisiones de gases de efecto invernadero y la contaminación 
atmosférica, debe contar con vehículos e infraestructuras 
capaces de resistir fenómenos meteorológicos extremos y 
garantizar la seguridad del personal del transporte.
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Recomendaciones clave para una 
movilidad segura

•	 Los operadores de transporte deben garantizar que 
pasajeras, pasajeros y las personas  trabajadoras no 
sufren ni acoso ni violencia.

•	 Los Gobiernos deben tomar medidas contra los 
principales factores que amenazan la seguridad vial; 
por ejemplo, reducir los límites de velocidad, medidas 
para evitar las distracciones al volante y pacificaciones 
de tráfico. 

•	 Los Gobiernos deben proteger a quienes hacen uso 
de la calzada diseñando carreteras más seguras, 
introduciendo carriles bici seguros, segregados y 
conectados y protegiendo a peatones del tráfico.
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Respetuoso con el clima
Un sistema de movilidad respetuoso 
con el clima es aquel que minimiza 
la contaminación atmosférica y 
las emisiones de gases de efecto 
invernadero, se basa principalmente 
en una red de transporte público 
de alta calidad, que funciona con 
energías renovables y cuenta 
con una infraestructura ciclista 
y peatonal eficaz. Además, este 
sistema será resiliente ante 
los fenómenos meteorológicos 
extremos.

El impacto del transporte sobre nuestro 
planeta 

Según la AIE, actualmente más del 90 % de la energía del sector 
del transporte procede del petróleo,113 y es responsable de alrededor 
del 60 % de la demanda total de petróleo a nivel mundial.114 Según el 
Sexto Informe de Evaluación del IPCC sobre la Mitigación del Cambio 
Climático, el sector del transporte produjo alrededor del 15 % de las 
emisiones mundiales de gases de efecto invernadero en 2019.115 La 
AIE señala que el transporte por carretera es responsable de casi 
tres cuartas partes de esas emisiones del transporte, además es uno 
de los sectores que crece con mayor  rapidez (+1,7 % al año) entre 
los sectores que utilizan energía.116 Por otro lado, el IPCC señala que 
entre 2010 y 2019 las emisiones de gases de efecto invernadero de 
la aviación internacional fueron las que tuvieron un crecimiento más 
rápido (+3,4 % al año) entre los sectores del transporte.117

En España el  sector con más peso en el global de las emisiones de 
GEI es el  transporte 118 (30,7 %). Dentro de este sector, el transporte 
por carretera representa la proporción mayor de las emisiones, con un 
72% del total de GEI emitidos. 

Tenemos que cambiar de rumbo. Debemos apostar por un 
sistema de transporte que no sea ni destructivo ni limitativo, sino 
que promueva un futuro sostenible con opciones de movilidad para 
todo el mundo. Un estudio calcula que duplicar el uso del transporte 
público de aquí a 2030 no solo crearía millones de puestos de trabajo 

Carriles de tranvía y bicicleta en Friburgo © André Hemstedt & Tine Reimer / Greenpeace

“Es urgente que todo el mundo 
reduzca las emisiones del 
transporte y mejore el acceso al 
transporte público para lograr 
su descarbonización. Para ello no 
solo son necesarias las inversiones 
adecuadas en la adaptación 
y resiliencia del transporte, 
también es necesario redirigir 
los fondos que actualmente 
se destinan a subvencionar 
los combustibles fósiles, así 
como acelerar las inversiones 
destinadas a transformar el 
sistema de transporte”.120 SLOCAT 
Partnership



podrían fomentar destinos vacacionales que no requieran grandes 
desplazamientos ya que son más respetuosos con el clima.

Igualmente es importante  reducir el tiempo de los 
desplazamientos, para ello se deben acercar los servicios y los lugares 
de ocio a la población, favoreciendo la mezcla de usos en los barrios, 
además se debe favorecer el transporte público y la movilidad activa 
para acceder a los distintos servicios siempre que sea posible.127 Para 
lograr este objetivo es fundamental integrar el uso del suelo y la 
planificación del transporte. Cuando las personas viven, trabajan, 
compran y se reúnen en una misma zona disminuye la necesidad 
de realizar desplazamientos más largos o de utilizar el vehículo 
privado.128,129 Además, cuando se evitan los desplazamientos en coche 
privado, se reduce el tráfico en carretera y los atascos, mejorando así 
la puntualidad del transporte público. Términos como ciudades de 15 
minutos o barrios de 20 minutos se utilizan para referirse a este tipo 
de zonas que acercan los servicios a la ciudadanía.130,131 

Otra forma eficaz de reducir las emisiones del transporte 
es desincentivar y limitar el tráfico de vehículos privados en las 
zonas urbanas.

Pontevedra, por ejemplo, ha sido un caso de éxito en 
movilidad al transformar su centro urbano mediante una 
extensa peatonalización y la restricción del tráfico motorizado, lo 
que ha reducido significativamente la contaminación y mejorado 
la calidad de vida.

En Barcelona, los ejes verdes y las superillas (supermanzanas) © Paul Langrock / 
Greenpeace
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en ciudades de todo el mundo, sino que reduciría las emisiones del 
transporte urbano a más de la mitad y la contaminación atmosférica 
procedente del transporte hasta en un 45 %.119

El aire que respiramos
El tráfico no solo está empeorando la crisis climática, el humo de los 
vehículos propulsados por combustibles fósiles también es perjudicial 
para la salud humana. Según el Consejo Internacional de Transporte 
Limpio, en 2015 las emisiones de los motores del tráfico fueron 
responsables a nivel mundial de 5,38 muertes por cada 100.000 
habitantes.121 Además, la concentración de PM2,5 y ozono procedente 
de las emisiones de los tubos de escape del transporte provocaron 
daños a la salud por un valor aproximado de un billón de dólares.122 
En España, se estima que hasta 30.000 muertes prematuras al año 
están relacionadas con la mala calidad del aire.123

Reducir los desplazamientos para reducir las 
emisiones
Es posible reducir las emisiones si se toman medidas eficaces.124

Algunas de las principales formas de reducir las emisiones 
del transporte es disminuir la necesidad de viajar, por ejemplo, 
disuadiendo o desincentivando los viajes de negocios o manteniendo 
mayor número de reuniones virtuales,126 además también es necesario 
crear una cultura que cuestione más y mejor la necesidad de viajar, 
ya sea a título profesional o personal. Por ejemplo, a nivel personal se 

“Con las políticas adecuadas se pueden reducir 
las emisiones de CO2 del transporte casi en un 

70 % entre 2015-50. Una reducción de esta 
magnitud permitirá alcanzar el objetivo del 

Acuerdo de París de limitar el calentamiento 
global a 1,5˚C.”125 Foro Internacional del Transporte



son iniciativas clave para mejorar la calidad del aire, reducir la 
contaminación y fomentar un entorno urbano más saludable 
y sostenible desviando el tráfico del espacio público gracias a 
su diseño. Otro ejemplo es la Zona de Emisiones Ultra Bajas de 
Londres, donde se cobra una tasa a los vehículos contaminantes 
por acceder al centro de la ciudad.

Este tipo de planificación urbana reduce la demanda 
energética y las emisiones. Hay estudios que estiman que este 
tipo de medidas pueden “reducir los desplazamientos de los 
vehículos privados y las emisiones entre un 30 % y un 60 %”.132

Eliminar progresivamente las 
modalidades insostenibles
Además de disminuir la necesidad de desplazarse 
y la duración de los trayectos, es necesario eliminar 
progresivamente las modalidades insostenibles de 
transporte. Para ello es fundamental que los Gobiernos 
pongan fin a la venta de nuevos vehículos con motor de 
combustión interna. Por ejemplo, Noruega tiene como 
objetivo poner fin a la venta de coches nuevos con motor 
de combustión interna a partir de 2025,133 la UE, sin 

© Jiri Rezac / 
Greenpeace

embargo, ha impuesto un ritmo más lento y ha fijado la 
fecha para 2035.134

Otro aspecto especialmente preocupante relacionado 
con el uso del automóvil privado es el impacto climático 
ocasionado por el aumento de grandes vehículos 
utilitarios deportivos (SUV) que requieren una gran 
cantidad de recursos.135 La AIE estimó que los SUV 
fueron responsables de 1.000 millones de toneladas de 
emisiones de CO2 en 2022,136 si los SUVs fueran un país 
ocuparían el sexto puesto del ranking en emisiones de 
CO2.137 Los Gobiernos deben limitar urgentemente los 
SUV y poner fin a la venta de nuevos vehículos con motor 
de combustión interna.

También es importante abordar las emisiones de 
los aviones. Por ejemplo, en Europa, las oficinas de 
Greenpeace han hecho campaña para que los Gobiernos 
de la UE prohíban los vuelos cortos cuando el tren sea 
una alternativa viable.138 Este sería un gran paso hacia un 
futuro más respetuoso con el clima. 

Un sistema de transporte público local, nacional y 
regional bien financiado, seguro y de bajo coste reducirá 
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Vehículos eléctricos
Los coches eléctricos son solo una parte 
de la solución. Provocan muchas menos 
emisiones de CO2 a lo largo de su vida útil 
que los coches convencionales con motor 
de combustión interna,139 emiten muchos 
menos gases tóxicos por el tubo de escape y 
pueden utilizarse para apoyar la integración 
de las energías renovables mediante las 
soluciones inteligentes y de vehículo a red.140 
Sin embargo, no son la solución en sí ya que lo 
realmente importante es disminuir la cantidad 
de vehículos en la carretera, así se dejarán de 
perpetuar muchos de los problemas actuales 
como los accidentes de tráfico, las muertes en 
carretera, la contaminación atmosférica por 
neumáticos y frenos,141  el uso injusto del suelo y 
los atascos. Además, la extracción de minerales 
para las baterías de los vehículos eléctricos 
puede conllevar importantes repercusiones 
medioambientales y sociales.142 
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la necesidad y la demanda de vuelos cortos 
y de vehículos privados. También ayudará 
a evitar que simplemente se produzca la 
sustitución de los vehículos de combustión 
por los eléctricos.

Es esencial que la población cambie 
su actitud sobre la posesión de vehículos 
privados y los desplazamientos en vuelos 
cortos. Es necesario persuadirlos para 
que vayan cambiando poco a poco su 
comportamiento143, ya sea utilizando 
el transporte público con mayor 
frecuencia, realizando trayectos en tren 
cuando puedan sustituirse por el avión 
o desplazándose de manera activa en 
su ciudad. Igualmente, resultará útil 
cambiar de mentalidad y valorar los 
vehículos compartidos por encima de los 
de propiedad privada. Los sistemas de 
vehículo compartido hacen un mejor uso 
de los escasos recursos ya que cuanto 
menos coches haya, menos material 
será necesario, reduciendo la energía 
necesaria para su fabricación. Por tanto, 
las carreteras irán menos congestionadas 
y serán necesarias menos plazas de 
aparcamiento144, se estima que los coches 
de propiedad privada están aparcados 
alrededor del 95 % del tiempo.145 Es decir, 
es necesario cambiar tanto la actitud como En Bangalore, las mujeres de la campaña de Greenpeace India PowerThePedal con bicicletas, y ahorrando  dinero y tiempo. 

© Greenpeace India/Touchroot

Principales 
recomendaciones para 
una movilidad respetuosa 
con el clima
•	 Las administraciones públicas deben 

avanzar hacia un modelo de movilidad 
sostenible que priorice la proximidad, 
donde el peatón sea el protagonista, 
cualquier persona pueda circular en 
bicicleta sin riesgo y el transporte 
público sea la opción preferente 
frente al vehículo privado.

•	 Los  Gobiernos y las empresas 
automovilísticas de la UE  deben 
poner fin a la venta de vehículos 
nuevos con motor de combustión 
interna para 2028 y  el resto del 
mundo para 2030 . Igualmente 
se deben limitar los SUV y el tren 
debe sustituir a los vuelos de corta 
distancia  siempre que exista una 
alternativa viable.

•	 Los Gobiernos deben desincentivar 
el uso del coche privado y priorizar e 
invertir en los desplazamientos a pie o 
en bicicleta, así como en la movilidad 
compartida y en un  transporte 
público que funcionen con energías 
renovables.

•	 Los operadores de transporte 
deben invertir en el mantenimiento 
y en la resiliencia de las redes e 
infraestructuras de transporte ante  
el cambio climático.
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las decisiones personales para mejorar 
y mantener las redes locales, nacionales 
e internacionales de transporte público 
y activo.146,147

En España ya existen iniciativas 
como  las cooperativas de movilidad 
compartida148  que promueven métodos 
de transporte sostenible y facilitan el 
acceso a vehículos compartidos. 

Otra medida para que esta práctica 
sea accesible es facilitar el acceso 
a vehículos eléctricos compartidos 
mediante políticas fiscales y sociales 
como se está haciendo en Francia a 
través del leasing social149. Además 
para que estas medidas funcionen 
la administración debe planificar 
un despliegue de puntos de recarga 
accesibles en todo el territorio 
(especialmente en entornos rurales e 
interurbanos) y la reserva de espacios de 
estacionamiento específicos para estos 
vehículos.

Además de eliminar progresivamente 
los motores de combustión interna, 
reducir las emisiones de la aviación e 
implementar las medidas adicionales 
mencionadas anteriormente, debemos 
electrificar y ampliar significativamente 
las flotas de transporte público, priorizar 

las inversiones en infraestructuras y 
fomentar los desplazamientos a pie, en 
bicicleta o en transporte público.

Resiliencia 
Los impactos del cambio climático 
suponen ya un peligro para la seguridad 
de las infraestructuras150. Las 
condiciones meteorológicas extremas 
no solo ponen en peligro la vida de los 
trabajadores del transporte y de los 
pasajeros, sino que suponen un coste 
enorme. Según distintas estimaciones, 
a nivel mundial los fenómenos naturales 
causan 15 000 millones de dólares en 
daños directos al transporte público en 
el mundo cada año.151

Es primordial que los Gobiernos 
hagan todo lo posible para minimizar 
las emisiones y mitigar los efectos 
del cambio climático, pero también 
es crucial implementar medidas de 
adaptación. Aunque lograr unas 
infraestructuras resilientes  al cambio 
climático puede ser costoso, a largo 
plazo supondrá un gran ahorro 
económico. Por ejemplo, los sistemas 
de metro se pueden inundar lo que 
podría provocar enormes daños a la 
red; por tanto, se deben rediseñar 

para reducir el riesgo de inundación. 
Lo mismo ocurre con los puentes, las 
carreteras y las infraestructuras de 
apoyo como los sistemas de drenaje 
de aguas pluviales.152 Japón ya ha 
puesto en marcha una serie de medidas 
para mejorar la resiliencia frente a las 
catástrofes, estas medidas van desde 
el uso de taludes y terraplenes para 
minimizar los daños por corrimiento 
de tierra, hasta emplear los datos del 
peaje de las autopistas para evaluar 
rápidamente el número de personas que 
se encuentra en una zona determinada 
en un momento dado.153

Los países deben invertir en el 
mantenimiento de las redes existentes, 
así como expandir el transporte 
público.155 Además, se podría mejorar la 
resiliencia del sector del transporte si se 
empleasen modalidades de transporte 
más flexibles que requieren menos 
infraestructuras, como caminar o ir en 
bicicleta.

Un sistema de transporte inclusivo 
reducirá las emisiones, mejorará la 
calidad del aire y será resiliente a los 
fenómenos meteorológicos.

“Esta transformación 
del transporte 
nos brinda una 

gran oportunidad 
para crear unas 

comunidades más 
inclusivas, prósperas, 

sanas, ecológicas y 
resilientes.”154  

SLOCAT Partnership 
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Conectado 
Todas las personas deben tener 
acceso a diversas alternativas de 
transporte que sean fáciles de 
usar, accesibles, interconectadas, 
seguras, respetuosas con el clima y 
que operen donde lo necesitan. Los 
diferentes tipos de transporte deben 
estar conectados entre sí  a través 
de una red de transporte fiable, que 
preste sus servicios de forma regular  
y con puntualidad, y que conecte 
eficazmente las zonas urbanas, 
suburbanas y rurales. 

Necesitamos un transporte público que interconecte 
eficazmente y a la perfección los distintos tipos de movilidad y 
que facilite la intermodalidad. Estos sistemas deben ser fáciles 
de comprender, accesibles, flexibles y capaces de realizar 
tanto trayectos de corta como de larga distancia. Por ejemplo, 
disponer de aparcamientos para bicicletas en las estaciones 
o poder llevarlas en los trenes puede ayudar a mejorar la 
intermodalidad, al combinar la flexibilidad de la bicicleta o los 
patinetes eléctricos  con los viajes  de larga distancia que ofrece 
el transporte público.

Para favorecer la intermodalidad se deben tener en cuenta diversos 
factores como la integración física, informativa y económica.159 Un 
ejemplo de buena integración física son las estaciones intermodales 
donde las estaciones de tren y autobús se encuentran en el mismo 
edificio o muy cercanas,  mientras que la integración de la información 
implica coordinar adecuadamente los horarios de los distintos modos 
de transporte. Esta coordinación de horarios permite a pasajeras y 
pasajeros cambiar de tipo de transporte con facilidad,160 minimizando 
así el tiempo de espera, algo que puede desmotivar a quienes quieren 
utilizar el transporte público.161 En Pittsburgh (Estados Unidos) se 
realizó un proyecto para mejorar la intermodalidad del transporte 
público, para ello se implementaron herramientas digitales y nodos 
de movilidad de fácil acceso a bicicletas y scooters eléctricas, como 
resultado, la población optó por alternativas más sostenibles. 
El sistema benefició especialmente a la población de renta más 
baja.162 Por otro lado, la integración tarifaria inteligente garantiza 

San Antonio, Estados Unidos, integra las bicicletas y los autobuses.  © Carlosfelipe Pardo

Favorecer la intermodalidad

	• Cómo las personas van desde su casa hasta 
una parada de transporte público y  desde su 
última parada de transporte hasta su destino, 
es una de las cuestiones más importantes a la 
hora de determinar si una persona elegirá el 
transporte público156.

•	 El transporte público debe estar convenientemente 
ubicado cerca de donde vive la población y de los 
focos de atracción. Además, llegar a la parada de 
transporte debe ser seguro y agradable . 

•	 Esto se puede lograr facilitando la movilidad 
activa, mediante infraestructura ciclista eficaz, 
sistemas de bicicleta pública o espacios e itinerarios 
peatonales más seguros.157 Por ejemplo, los Países 
Bajos cuentan con numerosos aparcamientos de bici 
en los nodos de transporte, logrando así una mejor 
intermodalidad de la red de transporte público.158
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que pasajeros y pasajeras puedan desplazarse desde su origen a 
su destino utilizando una sola tarjeta de transporte e, idealmente, 
a igual coste dentro de una misma región, independientemente de 
la distancia o la modalidad de transporte elegida. Ciudades como 
Hong Kong,163 Londres164 o Bogotá utilizan una única tarjeta de 
transporte que permite pagar y cambiar de modalidad de transporte 
fácilmente.165 

La desigualdad actual 
Las desigualdades existentes afectan a la facilidad de uso del sistema 
de transporte. Por ejemplo, debido al coste, la responsabilidad 
familiar y la falta de tiempo, las distancias que recorren las mujeres 
suelen ser más cortas que las que recorren los hombres. Según un 
estudio en distintas ciudades latinoamericanas, el trabajo de las 
mujeres con hijos suele estar en un radio que implica recorrer un 
20 % menos de distancia que los hombres.166 Por tanto, una red de 
transporte más conectada puede aumentar el radio que pueden 
recorrer las personas sin que ello les suponga más tiempo. Estas 
mejoras dan más oportunidades a las personas y contribuyen a 
reducir la desigualdad de género en el transporte. 

Dónde vives y a qué tienes acceso 
Si queremos tener un sistema de transporte conectado, los servicios 
deben enlazar de manera adecuada las zonas rurales, suburbanas y 
urbanas, además deben ser fiables, frecuentes y puntuales para que 
la gente quiera y pueda utilizarlos. Se deben aumentar la frecuencia 
de los trenes, más autobuses a demanda y alternativas como el 
vehículo compartido.

Hay zonas urbanas que tampoco tienen buena conectividad, por 
ejemplo en los barrios de la periferia y a menudo esto suele estar 

relacionado con  el nivel socioeconómico del barrio.167 Según un 
estudio realizado por  el Instituto de Políticas para el Transporte y el 
Desarrollo de Brasil, las personas racializadas de Brasil o con menos 
ingresos pagan tarifas más elevadas, utilizan autobuses y trenes 
más abarrotados y disponen de menos alternativas de transporte 
para llegar a destinos básicos.168 Debemos eliminar estas barreras 
estructurales y lograr que el acceso a la movilidad sostenible sea para 
todas las personas independientemente de donde residan. 

​​División de nuestro espacio público
En la actualidad, un porcentaje muy elevado del espacio urbano 
de numerosas ciudades y pueblos se destina a los coches.169 
Sin embargo, si cambiamos la distribución de nuestro espacio 
público, podemos optimizar  las opciones de transporte y facilitar 
la movilidad a toda la población. Una distribución más justa, que 
otorgue  más espacio a peatones, ciclistas y transporte público 
frente a los coches, es más equitativa, aumenta la seguridad 
de quienes utilizan la vía pública e incrementa las interacciones 
sociales.170

Son necesarias infraestructuras como los carriles reservados 
para autobuses, donde no pueden circular los vehículos privados, 
logrando que los desplazamientos diarios en  transporte público 
sean más rápidos y su horario sea más fiable.171

La ciudad de Vitoria-Gasteiz es uno de los mejores ejemplos en el 
mundo de cómo se puede multiplicar el uso del transporte público. 
En 2008 se realizaban 12,6 millones de viajes en transporte público 
en la ciudad pasando a 22,5 millones de viajes al año en 2019, un 
aumento del 78,5%. Para conseguirlo se reorganizaron las líneas de 
autobús, se aumentaron las frecuencias de paso, se creó un servicio 
de tranvía y se acompañaron estas medidas de otras para frenar el 

© Carlosfelipe Pardo

Recomendaciones clave para una
movilidad conectada 

•	 Los Gobiernos deben priorizar el transporte 
público y activo; es necesaria una distribución 
más justa del espacio público  que otorgue  
más espacio a peatones, ciclistas y transporte 
público frente a los coches. 

•	 Los Gobiernos y los operadores de 
transporte deben sincronizar los horarios 
entre los distintos modos de transporte  y 
unificar el sistema de billetes de la red de 
transporte, favoreciendo la intermodalidad 
y mejorando las conexiones, horarios, 
frecuencias,infraestructuras, etc. 

•	 Los Gobiernos deben garantizar que el precio 
del transporte más intensivo en carbono 
es justo, aplicando el principio de quien 
contamina paga e incluyendo todas las 
externalidades negativas. Deben invertir los 
ingresos procedentes del uso del coche y de 
los aparcamientos en transporte público y 
movilidad activa.
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aumento del coche privado.
Bogotá es otro gran ejemplo del impacto que pueden tener estas 

medidas, la ciudad  construyó 630 km de carril bici y más de 100 
km de carril bus en avenidas donde antes sólo circulaban  coches, 
172 como consecuencia el uso de la bicicleta  aumentó del 0,58 % en 
1996 al 6 % en 2014.173 

Igualmente, la ciudad de París optó por destinar el uso de las 
principales avenidas a las bicicletas en lugar de a los coches.174 
Según un estudio, como resultado de esta medida y de realizar una 
gran inversión en infraestructuras para uso ciclista, el número de 
desplazamientos en bicicleta aumentó un 54 % en un año.175 En 
2023 los parisinos ya utilizan más la bicicleta que el coche para sus 
desplazamientos en el interior de la ciudad.176 También en Sevilla 
ocurrió algo similar cuando se ampliaron de los 12 km iniciales de 
carril bici en 2006 a los más de 180 de la actualidad. En pocos años, 
el uso de la bicicleta pasó de ser residual a representar cerca del 12% 
de los desplazamientos totales en la ciudad, una de las tasas más 
altas de España.

No obstante, debemos tener en cuenta que para lograr un 
sistema de transporte conectado y socialmente justo, estos cambios 
deben beneficiar a todas las comunidades, no solo a las que viven en 
las zonas más ricas y favorecidas.

Coste y (des)conexión 
El diseño de las ciudades durante los últimos 50 años ha estado 
desarrollado en torno al coche. Por ello, en la actualidad, en 
muchos lugares dependen del coche para la movilidad: si tienes 
coche te puedes mover de un sitio a otro y si no, no.  Un sistema de 
transporte donde  el coche es el medio principal de transporte no es 
ni conectado ni asequible. 

Las tasas por poseer, utilizar y aparcar un coche deben estar 
directamente relacionadas con su coste real, lo que significa tener 
en cuenta las emisiones, el impacto en la salud, la contaminación 
atmosférica y el uso del espacio público.Estos fondos se pueden 
emplear para mejorar la asequibilidad del transporte público y 
activo. Por ejemplo, en San Francisco la tarifa por aparcar en la calle 
varía en función de la demanda real de las plazas de aparcamiento, 
así se reducen los atascos y se generan ingresos para otros fines.

Un sistema de transporte público bien conectado, que favorezca 
la intermodalidad  y sea eficiente animaría a las personas a optar 
por él como medio de transporte preferente en detrimento de los 
vehículos privados. Además avanzaría hacia un traslado modal del 
vehículo privado al transporte público y a la movilidad activa que 
reduciría las emisiones de GEI y aportaría beneficios sociales en el 
acceso a la movilidad de la ciudadanía. 

Un pasajero quiere subirse con 
su bicicleta al compartimento de 

bicicletas del tren regional en la 
estación central de Hannover.

© Kerstin Rolfes / Greenpeace



22

Socialmente 
justo

Un sistema de transporte 
socialmente justo debe ofrecer 
alternativas de calidad  a toda 
la población, con especial 
atención a los grupos vulnerables. 
Igualmente debe mitigar 
los patrones de movilidad 
destructivos de las personas más 
ricas. Debe centrar la toma de 
decisiones en las comunidades 
infrarrepresentadas y garantizar 
unas condiciones de trabajo justas 
para los trabajadores  incluyendo 
una transición justa hacia la 
movilidad sostenible. 

Movilidad para las personas con las 
rentas más bajas 
La financiación del transporte está en muchos casos 
dirigida hacia las subvenciones para los hogares con 
mayores ingresos, desde las subvenciones al petróleo 
y los combustibles 177, hasta los presupuestos públicos 
centrados en las infraestructuras destinadas a los vehículos 
privados, las enormes subvenciones a la aviación,178 tarifas 
de aparcamiento gratuitas o de bajo coste 179 o un abuso del 
espacio público dedicado a la movilidad con coche.
Sin embargo, la financiación del transporte público suele ser 
extremadamente insuficiente, al igual que la financiación 
de las infraestructuras para peatones y ciclistas que puede 
ser nula y ello a pesar de la mejor relación coste-beneficio 
que tienen las inversiones en estas modalidades.180 Se debe 
cambiar los flujos de financiación del transporte público en 
el que benefician desproporcionadamente a las personas 
con rentas más altas. La política de transportes debe 
centrarse en el transporte público y activo, garantizando su 
asequibilidad y accesibilidad a todas las personas.

Los desplazamientos destructivos de las 
personas más ricas

Un sistema de transporte socialmente justo debe poner límites 
a los transportes más desiguales y contaminantes. Sabemos que 
las personas y los países más ricos son responsables de un mayor 
número de emisiones de gases de efecto invernadero, que los 
impactos climáticos afectan de manera desproporcionada a la 
población del Sur Global y que la desigualdad en las emisiones y  
en la movilidad están relacionadas.181 Además, es más probable 
que las personas más ricas viajen más en coche y en avión.182 
Mientras que muchas personas de los países del Norte Global 
vuelan con regularidad, el 80 % de la población mundial nunca ha 
cogido un avión.183

Otro de los comportamientos más destructivos con el planeta  
del que abusan las personas super ricas es la aviación privada. Los 
viajes en jet privado son con diferencia la modalidad de transporte 
más destructiva debido a las elevadas emisiones de gases de 
efecto invernadero por persona y viaje. Los aviones privados son 
entre 5 y 14 veces más contaminantes (por pasajero) que los 
aviones comerciales y hasta 50 veces más contaminantes que los 

Activistas en el aeropuerto de Schiphol en Ámsterdam, el segundo mayor de la UE, impiden el 
aterrizaje y despegue de aviones privados  © Marten  van Dijl / Greenpeace
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trenes.184 Otros medios de transporte insostenibles que emplean 
las personas super ricas y que tienen unas emisiones de gases 
de efecto invernadero desproporcionadas comparados con otros 
medios de transporte son los helicópteros y los megayates.185

Greenpeace ha llevado a cabo acciones alrededor del mundo 
contra la injusticia que suponen los aviones privados 186,187 y ha 
presionado a los Gobiernos para que los prohíban.188

Las personas deben estar en el centro de la 
toma de decisiones  
Para lograr un sistema de transporte socialmente justo es necesario 
contar desde el principio con la participación activa de un amplio 
abanico de partes interesadas, especialmente la de los grupos más 
desfavorecidos. Sus aportaciones no solo deben ser escuchadas, sino 
que deben ser la base de la toma de decisiones. Así garantizamos 
que su punto de vista se integra efectivamente en las políticas de 
transporte y movilidad, lo que posibilitará una transición justa a un 
transporte más sostenible.189

También hay que escuchar a las personas que viven en las zonas 
donde se van a tomar las distintas decisiones relacionadas con 
la movilidad, ellas son quienes mejor conocen las soluciones de 
movilidad más adecuadas para sus barrios. Por ejemplo, la protesta 
Stop de kindermoord (Detengan los atropellos  de niños y niñas) en 
Ámsterdam, que contó con el apoyo  de la Unión Ciclista Holandesa 
en 1971, fue un factor decisivo para que la planificación holandesa 
integrara mejor lax bicicleta 190.

Un acuerdo justo para los trabajadores y una 
transición justa

Un sistema de transporte socialmente justo es aquel donde se 
valora la opinión de las personas trabajadoras, donde éstas están 
bien formadas, tiene un horario adecuado , un trabajo fijo y recibe una 
remuneración justa por el importante trabajo que realiza al mantener a 
la sociedad en marcha.

Es crucial que a la hora de mejorar los servicios y la asequibilidad 
del transporte esto se realice sin que repercuta en la calidad de su 

funcionamiento, en los sueldos o en el mantenimiento de los vehículos.191

En el futuro, el transporte limpio será una industria importante 
que creará millones de puestos de trabajo para los trabajadores de 
las actuales industrias altamente contaminantes.192 La Federación 
Internacional de los Trabajadores del Transporte y C40 Cities calculan 
que la inversión necesaria para no superar los 1,5 grados crearía en 
las ciudades más grandes del mundo 4,6 millones de puestos de 
trabajo nuevos  relacionados con el sector del transporte.193 Tenemos 
que levantar una industria de movilidad alternativa centrada en la 
producción de trenes, autobuses, bicicletas eléctricas y demás vehículos 
de transporte sostenible.194

Una transición justa hacia un nuevo modelo de transporte sólo será 
posible si se tienen en cuenta a las personas que trabajan en el sector 
del transporte y a sus órganos representativos.196 La participación 
de ambos garantizará tanto la protección de sus derechos como 
empleos dignos en el sector del transporte sostenible. Para ello se 
podrían incluir medidas como reservar varios puestos dentro del 
consejo de administración de las autoridades de transporte público 
para los trabajadores.197 En ciudades como Johannesburgo y Yakarta 
los trabajadores han dirigido los procesos que han transformado los 
servicios de transporte informal en servicios de transporte público 

Recomendaciones clave para una 
movilidad socialmente justa 

•	 Los Gobiernos, los fabricantes de coches y las 
aerolíneas deben garantizar una transición justa, 
donde las personas y el planeta sean lo más 
importante.

•	 Los Gobiernos y los operadores de transporte 
deben garantizar que en los procesos participativos 
se incluya a las personas trabajadoras y se 
incremente el número de mujeres en los órganos de 
participación así como otros colectivos que estén 
infrarrepresentados.

• 	 Las distintas administraciones y gobiernos 
deben prohibir tanto los aviones privados 
como otros medios de transporte 
perjudiciales para el clima de los que 
abusan las personas superricas.

Greenpeace quiere agradecer  a las personas trabajadoras del 
transporte el mantener a la sociedad  en marcha durante las 

restricciones por el Covid-19. © Getty Images

“Debemos entender que una 
transición justa no significa 
sólo dejar atrás la crisis del 
carbono, sino también las 
desigualdades”.195 Federación 
Internacional de los Trabajadores del 
Transporte 

formales.198 Las redes formalizadas 
ofrecen más transparencia y 
seguridad al personal (que a veces 
posee acciones de las empresas 
operadoras) y la población  se 
puede beneficiar de un servicio más 
conectado.

Si los trabajadores del 
transporte, las comunidades y los 
grupos marginados son el centro 
de la toma de decisiones sobre la 
movilidad, podremos construir redes 
de transporte que ofrezcan nuevas 
oportunidades a todo el mundo.
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